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[SECTOR ECONOMICO: Metalmecanica

RETO
£COmo +accién + situacion problema + objetivo?

¢Como elevar los estandares operacionales en INAL a niveles de talla mundial?

OBJETIVO ESTRATEGICO

¢Cual es el objetivo estratégico que enmarca el reto? Ejemplo: Mejorar la calidad de sus bienes y servicios; Reducir los tiempos de respuesta a las necesidades del cliente y proveedor; Incrementar o mantener su participacion de mercado y Aumentar la capacidad y/o

flexibilidad para la produccion de bienes y servicios.

Desarrollar e implementar un mecanismo que permita la medicin, el analisis y la mejora continua de la productividad operativa y laboral, en un entorno de

dealta y bajo volumen,

la empresa.

la del negocioy la

AREAS INVOLUCRADAS EN EL RETO O NECESIDAD DE LA EMPRESA:

ON DEL PROBLEMA U
Explicar claramente el dolor actual, esa situacion problematica que no se ha podido solucionary que genera unos efectos
negativos o también la opotunidad que la empresa desea aprovechar. *Deseado: Datos que midan la magnitud del problema .

Elcosto financiero, ode que pagala empresa por no solucionar la necesidad

POBLACION AFECTADA
;Quiénes son las personas que actualmente perciben la
necesidad y se ven afectadas por no tener una
solucién? Aqui pueden estar involucrados:
Proveedores, distribuidores, clientes, roles o 4reas
internas de la compaiiia

Area de Produccion
Area de Recursos Humanos
Gerencia General

INAL no dispone de un método sistemético y robusto para cuantificar la productividad a nivel operativo. La dependencia del
"saber hacer" individual, ista de una i formal, la obtencién de datos objetivos y comparables
que permitan una evaluacion precisa del desempefio. Aunado a esto, la naturaleza personalizada e los productos que INAL
ofrece, junto con una produccion que raramente alcanza grandes volumenes, dificulta la aplicacion de métricas de

productividad convencionales, como la cantidad de unidades producidas por hora. Por consiguiente, se requiere un enfoque de
medicion que sea capaz de adaptarse a la complejidad y la singularidad inherentes a cada proyecto o lote de produccion.

las iniciativas de medici6n discontinuas y la obtencion tardia de la informacion recopilada impiden la toma de
decisiones estratégicas con la agilidad que el entorno competitivo actual demanda. En este sentido, se vuelve imperativo el
desarrollo e implementacin de un sistema que proporcione visibilidad en tiempo real del desempefio operativo, facilitando la
identificacion proactiva de cuellos de botella, ineficiencias y oportunidades de mejora. Esta falta de informacion oportunay

tiene un impacto directo en la capacidad de INAL para optimizar sus costos y fortalecer su posicion competitiva en
el mercado. Si bien, la préctica de trasladar las variaciones de tiempo de produccion al cliente final resuelve una necesidad
inmediata, no incentiva la eficiencia interna ni promueve una estructura de costos competitiva a largo plazo.

Afecta la gestion de la produccion por lo que no se
disponen de estandares claros para la conduccion
tecnica operacional y su planeacion.

Los clientes, por cuanto no hay una claridad sobre los
tiempos de entgrega lo que eventualmente impacta la
fidelidad de los mismos.

La Gerenciay directivas de la organizacion parala toma
de decisiones en cuanto atiempos de entregay costos
en la fabricacin de los diferentes productos

obtener si solucionan la necesidad.

la la
Finalmente, la ausencia de métricas de productividad confiables y de un sistema de seguimiento continuo priva a INAL de la v
base paralai 6n de de mejora continua. Metodologias como Lean Manufacturing o Six
Sigma, que podrian impulsar la elevacion de sus esténdares operacionales a niveles de excelencia interacional, requieren
datos precisos y actualizados para su correcta aplicacion y seguimiento.
¢QUE RESULTADOS ESPERA OBTENER? .
: gL A ' REQUISITOS TIPO DE INNOVACION
Objetivos a cumplir, beneficios para el publico objetivo. Deseado: Datos, cifras, . - ) R - ) oo "
) ! ) " ) ; ¢Cudl es el alcance de la solucion? Listar los aspectos minimos a tener en cuenta en la solucin: Técnicos, economicos, de Mejora proceso, innovacién continua, innovacion
porcentajes que permitan medir la solucion . Elvalor monetario que podrian S
uso, normativos, tiempo de ejecucion, entre otros disruptiva

sLa solucion debe ser inherentemente escalable para adaptarse a la diversidad

«La solucion debe ser inherentemente escalable para adaptarse a la diversidad de productos y la naturaleza de la produccion
de INAL, caracterizada por su alta variabilidad y bajo volumen. Esto implica la capacidad de configurarse y ajustarse a los

de productos y la naturaleza de la de INAL,

variabilidad y bajo volumen. Esto implica la capacidad de y
ajustarse a los diferentes procesos de fabricacion de piezas, equipos,
méquinas, repuestos y plantas industriales, independientemente de su
singularidad o volumen de producci6n.

sLa yfacilidad de ione
cruciales para garantizar una adopcion exitosa por parte del personal operativo
y administrativo. La solucion debe contar con una interfaz intuitiva, flujos de
trabajo sencillos y un proceso de implementacion que minimice la disrupcién
de las operaciones diarias, facilitando asi su integracién en la cultura de trabajo
de INAL.

son atributos

+Capacidad de proporcionar informacién en linea y en tiempo real sobre los
indicadores clave de productividad. Esta inmediatez en los datos es esencial a
latoma de decisiones estratégicas oportunas y efectivas, permitiendo ala
direccion identificar rapidamente dreas de mejora, responder dgilmente a las
desviaciones y optimizar la asignacion de recursos para aumentar la
productividad de manera proactiva

+La solucién debe ser una herramienta transversal que se integre de manera
efectiva en los procesos criticos de la empresa, abarcando las dreas de disefio,
6n, compras, ilidad y comercial. Esta permitira
obtener una visién holistica de la productividad en toda la cadena de valor,
y de i6n que
trascienden las funciones individuales.

+La solucion debe garantizar la seguridad y la confidencialidad de los datos
recopilados y gestionados.

por su alta procesos de de piezas, equipos, maquinas, repuestos y plantas industriales, independientemente de su
ovolumen de i6
La y facilidad de ione son atributos cruciales para garantizar una adopcion exitosa por

parte del personal operativo y administrativo. La solucion debe contar con una interfaz intuitiva, flujos de trabajo sencillos y un
proceso de implementacion que minimice la disrupcion de las operaciones diarias, facilitando asi su integracion en la cultura
de trabajo de INAL.

«Capacidad de proporcionar informacion en linea y en tiempo real sobre los indicadores clave de productividad. Esta
inmediatez en los datos es esencial para la toma de decisiones estratégicas oportunas y efectivas, permitiendo aa direccién
identificar rapidamente areas de mejora, responder dgilmente alas desviaciones y optimizar la asignacion de recursos para
aumentar la productividad de manera proactiva.

«La solucion debe ser una herramienta transversal que se integre de manera efectiva en los procesos criticos de la empresa,
abarcando las dreas de disefio, compras, y comercial. Esta permitird obtener una
vision holistica de la productividad en toda la cadena de valor, y idades de

La solucion representa una transformacion innovadora
de procesos, que busca elevar los esténdares
operacionales en INAL a niveles de talla mundial

Para INAL, la solucién propuesta debe demostrar:
«Un avance significativo en su desarrollo, respaldado
por pruebas experimentales funcionales de al menos
uno de sus i i

un prototipo operativo que haya sido probado

bajo oenun
entorno real de una empresa manufacturera en
sectores afines. Este prototipo debe ser capaz de
demostrar de manera tangible sus atributos y

basicas para la medicion de la
productividad.

«Desde una perspectiva financiera, se requiere que la
propuesta incluya una estimacion preliminar del costo
total de desarrollo e implementacion de la solucion

que las funciones
«La solucion debe garantizar la seguridad y la de los datos y
LA ALAS QUE SE UNAPOSIBLE SOLUCION (Ejemplo: barreras

técnicas, legales, de mercado)

mpleta, asi como un modelo de negocio potencial
que detalle la estructura de costos, la estrategia de
precios y el potencial retorno de la inversion para INAL.

Con el fin de asegurar una colaboraci6n exitosay a su vez proteger los intereses de INAL, el tercero no debe presentar:
* La solucion no debe generar una complejidad operativa excesiva que dificulte su adopcin o
por parte del personal de INAL

Se valorara la claridad y el realismo de estas
proyecciones financieras iniciales.

+Se espera que la solucion propuesta demuestre

del

y ilidad a las

entorno de de alta

* De igual manera, la solucién debe priorizar el bienestar y el respeto hacia las personas que laboran en INAL,

de implementar mecanismos que puedan generar estrés, o
* La solucién no debe la seguridad de la nila
empleados

de trabajo
de los datos de la empresay sus

y bajo
volumen de INAL con capacidad para generar
informaci6n en tiempo real y accionable, facilitando la
toma de decisiones estratégicas oportunas. La
propuesta deberd especificar los tipos de métricas de

* La solucién no debe requerir eni 0 equipos ydealto
costo que excedan la capacidad adquisitiva de la empresa, Se espera una propuesta que considere la realidad financiera de
INALY que se incline por soluciones eficientes y rentables.

que seré capaz de capturar y analizar, asi
como su capacidad para generar informes y
visualizaciones intuitivas.

TIPO DE SOLUCIONADORA DESEADA
Seleccione con una X la opcion que le interesaria

RANGO DE PRESUPUESTO
Permite saber el nivel de detalle y complejidad que se ofrece en la solucion y definir el alcance de la misma

4COMO LE GUSTARIA RELACIONARSE CON EL
POTENCIAL SOLUCIONADOR? Seleccione con X una o
varias opciones

$22.000.000 (IVA INCLUIDO)

Contrato de obra por encargo
/Asesoria Técnica

Codesarrollo con la entidad (Con
financiamiento de la empresa)

RANGO DE TIEMPO
Rango de tiempo en el cual la empresa espera tener una solucion

Adoptar / Adquirir / Licenciar una tecno)

y grupos de
Emprendedores (start-ups) X
Centros de desarrollo tecnologico X
Empresa X

Cuatro (4) meses

Aceleracion e inversion estratégica en
una nueva compatiia

Proveeduria de la solucion

Mas informacién del reto:






