Ficha reto Deteccion y Prediccion Eventos SDL - ESSA

SECTOR
ECONGMICO:

Energia

RETO
¢Como +accioén + situacion problema + objetivo?

¢Coémo podemos detectar oportunamente y predecir eventos no programados en el corto plazo que afectan la prestacion del servicio de energia en las redes de distribucion de ESSAy asi mejorar los tiempos de respuesta?

¢Cudl es el objetivo estratégico que enmarca el reto? Ejemplo: Mejorar la calidad de sus bienes y servicios; Reducir los tiempos de respuesta a las

OBJETIVO ESTRATEGICO

y/o flexibili parala ion de bienes y servicios.

delclientey H 0 mantener su p. ipacion de mercado y Aumentar la

Consolidar la prestacion de los servicios publicos domiciliarios y complementarios

AREAS INVOL ENELRETOO DELA
EMPRESA:

DESCRIPCIGN DEL PROBLEMA U OPORTUNIDAD
Explicar claramente el dolor actual, esa situacion problematica que no se ha podido solucionar y que
genera unos efectos negativos o también la opotunidad que la empresa desea aprovechar. *Deseado:
Datos que midan la magnitud del problema . El costo operacional, financiero, reputacional o de
oportunidad que paga la empresa por no solucionar la necesidad

afectadas por no tener una solucion? .Aqui pueden estar involucrad

POBLACION AFECTADA
¢Quiénes son las personas que actualmente perciben la necesidad y se ven
: Proveedores,
distribuidores, clientes, roles o dreas internas de la compaiiia

AREA GESTION OPERATIVA

A pesar de contar con equipos enlaredil alaoperacion,

la deteccion de fallas depende en gran medida de las notificaciones de los clientes
afectados, (o que puede tardar entre 20 minutos y 3 horas después de ocurrido el evento. Esta
demora en la detecci6n afecta la capacidad de ESSA para responder de manera répiday
eficiente, las del servicioy ion entre los.
usuarios.

Por otra parte, no existen mecanismos confiables que permitan predecir la ocurrencia de
eventos a partir de los datos operativos del sistema, lo que limita a capacidad de ESSA para
anticiparse a posibles problemas y tomar medidas preventivas.

Arbol de problema

Problema Principal: Deteccién y prediccion ineficiente de fallas en el sistema eléctrico de
distribucion de ESSA.

a. Causas:

i. Dependencia de notificaciones de clientes:

« Notificaciones tardias (20 minutos a 3 horas).

+ Canales de comunicacién no siempre efectivos.

ii. Falta de mecanismos de prediccion:

* Ausencia de herramientas confiables para predecir eventos.

* Datos operativos del sistema no utilizados adecuadamente.

b. Consecuencias:

iii. Interrupciones prolongadas del servicio:
+ Afectacion a la continuidad del servicio.

* Insatisfaccion de los usuarios.

iv. Respuesta lentay menos eficiente:

+ Mayor tiempo de atencion a fallas.
 Recursos operativos no optimizados.

Clientes del servicio de energia en el drea de influencia de ESSA: >950k

&QUE RESULTADOS ESPERA OBTENER?
Objetivos a cumplir, beneficios para el publico objetivo. Deseado:
Datos, cifras, porcentajes que permitan medir la solucion . Elvalor
monetario que podrian obtener si solucionan la necesidad.

REQUISITOS
;Cual es el alcance de la solucion? Listar los aspectos minimos a tener en cuenta en la solucion:
Técnicos, econémicos, de uso, normativos, tiempo de ejecucion, entre otros

TIPO DE INNOVACION
Mejora proceso, innovacion continua, innovacion disruptiva

Reducir un 10% del indicador de Duracién Promedio de
Indisponibilidad del Servicio por Usuario - (SAIDI en inglés) del
sistema de ESSA

- Oportunidad de Deteccién: La solucién debe ser capaz de detectar eventos que afectan el
servicio de energia en tiempo real o con un retraso minimo, idealmente dentro de los primeros
minutos de ocurrido el evento.

- Precision de Prediccion: La precision aceptable de prediccion de eventos debe ser alta, con
un margen de error minimo. Se espera que la solucién pueda predecir eventos con una precisién
superior al 70%.

- Confiabilidad: La solucion debe ser confiable y consistente en diferentes condiciones
operativas, minimizando falsos positivos y negativos.

- Escalabilidad: La solucién debe ser escalable para adaptarse a futuras expansiones de lared y
la incorporacion de nuevos equipos y tecnologias.

- Integracion: La solucion debe integrarse de manera eficiente con los sistemas existentes de
ESSA, incluyendo el centro de controly los equipos de mediday proteccion.

- Facilidad de Uso: La interfazy las herramientas deben ser intuitivas y faciles de usar para el
personal técnico, facilitando la interpretacion de los datos y la toma de decisiones.

- Costs ivi Lail iony i de la solucién deben ser coste-
efectivos, proporcionando un retorno de inversion claro a través de la mejora en la eficiencia
operativay la satisfaccion del cliente.

Solucién Preliminar

a. Modelamiento y Validacion: Utilizacion de la herramienta de software para modelar y validar
las condiciones operativas del sistema eléctrico de ESSA. Actualmente, se cuenta con un
modelo eléctrico completo en DIgSILENT.

b. ilacion de Patrones de i6n de fallas de todo tipo en cada apoyo
para recopilar patrones de respuesta de los equipos. Esto permitird entender cémo reaccionan
los equipos ante diferentes tipos de fallas.

C. con Datos 6 Usode i histéricas reales de los equipos
en la operacién del sistema para entrenar los modelos. Esto ayudara a mejorar la precision de
las predicciones basadas en datos reales

d. Pruebas en Condiciones Reales: Realizacion de pruebas en condiciones reales de operacion
para validar la efectividad de los modelos y ajustar los parametros seglin sea necesario.

MENCIONE LAS BARRERAS O RESTRICCIONES A LAS QUE SE ENFRENTARIA UNA POSIBLE
SOLUCION (Ejemplo: barreras técnicas, legales, de mercado)

Ct i de requisitos de parala ion con los ivos de ESSA
Uso del software de simulacién de sistemas eléctricos DIGSILENT

Innovacién en proceso

RANGO DE PRESUPUESTO < "
TIPO DE SOLUCIONADORA DESEADA " . . ¢COMO LE GUSTARIA RELACIONARSE CON EL POTENCIAL SOLUCIONADOR?
N . 5 Permite saber el nivel de detalle y complejidad que se ofrece en la solucion y definir el alcance B
Seleccione con una X la opcién que le interesaria N Seleccione con X una o varias opciones
de lamisma
Universidades y grupos de Contrato de obra por encargo /Asesoria Técnica
X
Investigacion 40 MCOP
Codesarrollo con la entidad (Con financiamiento de la empresa) X
Emprendedores (start-ups) X
RANGO DE TIEMPO . " .
X X Adoptar / Adquirir / Licenciar una tecnologia X
Rango de tiempo en el cual la empresa espera tener una solucién
Centros de desarrollo tecnolégico X

Empresa X

3a6meses

Aceleracion e inversion estratégica en una nueva comparia

Proveeduria de la solucién




